MU’NICIPAI.IDAD DE SAN JOSE EL IDOLO,
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

ACTA No. 13-2021 PUNTO CUARTO

‘El infrascritc Seccelario Municipal de la Municipalidad de San José B idolo Municipio del Depariamento de
Suchilepéquez, © E RTIFIC & Que pars of efacio haz tenido & la vista &l libro nimero 43 de sesiones de
Cencsjo Municipel] en of que se sncusnira el Acta No, 13-2021, de fecha: 05-0%3-2021 en la que enira olros
aparece el purifo que coplado lrter"lrr\e-}te dice asi: “C'U AR T O: El henorable Concejo Municipal de San
Josd elidele
CONSIDERANDO:

Qus st Codige Municipal esteblece en su ariiculo €8 literal ), que es compsiencia propia de las
municipelidades "Bl abastecimiento domiciliaric de =zgua potable debidamente clorada, alcantasiilado,

alumbrado piblics, mercados,. rastros, administracién de cementerios v la autonzacién y coniral de los
c:e'namerlcs pmaﬁos limpieza y omato, formular y coordinar politicas, planes v programas relativos a la

ireccleceldn, fratemiento y disposicién final de desschos y residuos sdlidos hasta su dispas.luon AREL w oo o miwnin

s P




CONSIDERANDO:
Que ef aticulo 72 cal Cédigo Municipal esiablece gue -el municipio debe regular y prestar los Servicios
plblicos municipales, porlotan ne competencia pars ssiablecerlos, mantenerios, ampliarios y mef “Haos,
garantizando un funcionamientd wucaz, segure v conlinuo, para loque tiene [a facultad de determinary  afar
tzs5s v contibuciones aquitatives y jusizs. Las tasas y contribuciones deberdn ser fijadas atendiendo a los
costos de operacién, mantenimiardo y mejorariento de calidad y coberiura de servicios,

CONEIDERANDO:
Que e & Municipie de San José El [dolo, ss preste el serviclo pablico municipal de abastecimisnto de agua
potable v alcantariiiado, 85 necesanio amilir un reglaments que lo regule, esiableciendo normas claras sobre
su administracidn, use y los derechas y deberes de la Municipalidad y los vecines al respecio.

POR TANTO: .
E] Concajo Municipal, con fundamento en lo considerado y lo que para el efecto preceptlan los articulos233,
254 y 255 de la Conslitucidn Politica de le Repiblica; 3, 33, 35, 5, 72, 100 y 101 del Cédige Municipal
{Decrato 12-2,002 dal Congreso de la Repiblica de Guatemala), por unanimidac:

ACUERDA:
Aprobar el siguisnie.

REGLANENTO PARA LA ADMINISTRACION Y PRESTACION DEL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE
AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE EL IDOLO, SUCHITEPEQUEZ

TITULO .
GENERALIDADES Y ADMINISTRACION
caPiTULO ONICO
QRIETO, PRINCIPIOS ¥ ADMINISTRACION

Artfoulo 1. Ohjets. Bl presents Reglaments s de observancia general y tiene por objeto reguiar fa presiacion
dsl servicio municipal de shastecinienio de agua y alcantariliado en ol Muricipio de San José Ef [dota.

Artieulo 2. Propiedad de las instalaciones. La Wunicipalidad de San José B fdoto, que en adelanie se
danominard la Municipaiidad, es propistaria de Iz red y las insialaciones de los sislemas de agua y
sloantarilado en el Municipio de San Jose El [dalo, asf como de sus ampliacionss y mejoras; por lo tanto,
£ane |2 responsabliidad de administrardas, cuidades y darles el mantenimiento adecuado.

Aréiavio 3. Administracién. Lz comects administracién y funcionamiento del serviclo de abastecimiento de
agua y d8 alcantariliedo corresponde 2 le Oficina Municipal de Sarvicios Pablicos, por medio de la Cficing
Municlpal de Agua y Dranajes que para el cumplimiento del presente reglamento tendr&, por lo menos, ia
sigulente estructura administrativa:

a. Encargado de iz Oficing Municipal de Agua y Drenaje. quien, bajo la coordinacion del Supervisor
Municipal de Servicios Publicos y ef Alcalde, sera el principsal responsable del cumplimiento del
presenie reglamento. )

b. Ssccién de Distribucién de Agua. Estars infegrada por a) Fontaneria, b) Cuadiilla de lsclores,
cortes y reinstalacionss. ©) Pozos. Coordinada por un Supsrvisor de Campo. El personal que inlegrs
Ia ssccién de distribucion de agus es responsable de velar por el perfecto funcionamiento de ios
sisiemas de abastecimiento de agua y alcantariizdo, y de 1a calidad de fa misma, para que sea &pio
al consumo humano; Alenderd las denuncias de fugas, fallas del sistema de furcionamlents,
conswones ilegales, y demds situscionss que violen el presente reglamenio o afecien &l buen
funcisnamiento de los sistemas de abastecimienio de agua y alcantarliado, mismas que serén
recibidas =n el Juzgado de Asuntos Municipaies.

¢ Seccién de Reforastacién vy Drensjes. El encargado de la Oficina Municipal de Agus, delverd
coordinar con el Jefe Municipal de Senvicios Pablicos, para contar con personal gue conslantements
realics limpieza en Ios tragantes y la rsalizacién de' mantenimiento a Ia red de drenajes. Asi mismo se
dsberd coordinar con la Direccidn Municipal de Planificacidn para la eleboracidn de planes de
reforestacién los cuales deberan ser implementados porla Unidad de Gastién Ambiental UGAM,

4. Seccidn de Seguridad: El Jefe Municipal de Serviclos Plblicos conjuntamente con el Supervisor de
ta Oficinz Municipal de Aguz v Drenajes, asignara psrsonal de guardiania para garantizar i buen uso
y operecion de las bombas y motores para agua.

Dentro del meas siguiente a la entrada en vigencia dei presente reglaments, ef Caonecsio Municipal debe emitire!
scusrds de reorganizesién de la Oficina Municipal de Agua y Drensjes y debera delegar al Alcalds Municipal
que asigne 2 los funcionarios y empleados municipales que deberan cumplir con los cargos ariba descritos,
yomands en cusnta la disponibiidad financiera actual debera ser personal ya sxdstente.

Artfeuto 4. Czantidad ds agua peor servicio. La Municipalidad concederd servicios de agua de hasta 30
melros clblcos yo media paja de agua al mes, por inmueble.

Una vez olorgado el sarvicio; ¢ usuario estd obligado a pagar la tasa mensual y los excesos
correspondienties, aun cuando no haga uso del misme, salve que solicite |2 suspensicn temporal de acuerdo a
fo estableside en el presente reglamento.

Articulo &, Beﬁnici‘m‘m&. Para la:aplicacién del presanie reglamento se%nﬁnderé par.
° _ Conexidn domiciliar. exiema de-agua: 4a tuberia que parie de la red de distribucidn-municipal ¥
tiega hasta ef medidor (en donde =xista) del inmueble det usuario y la lfave de paso.

. Conexidn domicliar extema de elcantariliado sanitario: La tuberia que parte de |z red coleciora

de alcantarillado y llega hasta la caja de registro o candela.
. Conexién domicilizr intema de sgus: La fubsriz (inciuido el medidor y su cajs de proteccion
5 donde existiere) y accesorios que se intsman en el inmueble, asi como las instalaciones que se
efectten dentro del mismo.

. Conexitn domiciliar interna de alcantarillado sanitaro: es la tuberia que parte.de la cajs de
registro o candela haciz el interior delinmueble. - ’ .
e Tasa administrativa: Es ef pago que comesponde a la obtencidn del derecho de recibir el servicio

~ de abastecimiento_municipal de agua para una casa o-inmueble y se denoming "Derecho de
suseripcidn”. Comanmenie se fe conoce como paja de agua.

. Tasa por conexién dal servicio: Es 2! pago que debe realizar la persona natural o juridica que
adquiere el servicio, por el dereche de conexidn dnicamente.
. Tasa por servicio o canon de agua: coresponde al pago mensual que hace el usuario por el

consumo d2 agua, teniendo derechio & consumir hasta 30 meiros clbicos ylo media paja de
2gua &l mes; por cada serviclo suscrito, Deberd pagarse de acusrdo a la categoria de usuario,
aun cuando no se consuma ef caudal contratado. Las categorias de usuarios son:

° Doméstica: cuando el agua se utiliza para usos del hogar y el inmueble para vivienda.

- Comercial: cuando o aguz se utiiza para consumo humano y el inmueble para fines
comsrcigies. : &

- Piiblica: cuando el agua se uiliza para consumno de las enfidades del secior plblico.

. _Espscial Cuando el agua se utiliza para abastecer gasolineras, negocios dedicados a lavar
vehiculos (car wash), hoteles u olros considerados como sspeciaies.

. Tasz por exceso: comesponde al pago que el usuario debe efectuar cuando en un mes consuma
mas de los 30 metros cibices de agua y/o media paja de agua establscidos,

. Suspension del servicio: Es la sancidn que se aplica automaticamente a los usuarios que
incumplen el pago de tres (3) meses consecutivos.

. Tasz por reconsxiba; comesponde al pago que el usuario debe efectuar por cada orden ds

reconexén & su favor, lusgo de haber solventado las causas que mativaren la suspensién del
servicie, )
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DEL SERVICIO Y LAS TASAS
capiTULO | -

OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL SERVICIO

Artizulo 8, Solicitud de servicies. Toda persana, natural o juridica, propietaria de uno o varios inmushles
que desse contar con el serviclo de abastecimiento de agua y alcantarillade municipal deberd solicitario por
sscrito. Es prohibido que dos immusbies ssan abastecidos por una misma conexidn, por o que el interesado
Jebers presentar una soliciiud por cada inmusble que se posea.

A la solicitud deberd adjuniarse la siguiente dosumeniacion:

Titulo de propiedad o documento que acredite la posesidn pacifica del inmuebls,

Fotocopia de documento personal de identificacion.

Solvencia Municipal.

Nemernclaturs (para contar con la direccién sxacta)

Folocopia del Bolelo de Omato.

En casc de ser inmuéhble nuevo, deberd presentarse copia de la licencia de construccién del
inmughle,

D b OY N o

Articulo 7. inspeccidn y autorizacion. Sila soliciud de servicio presentada llena ios requisitos establecidos
en &l presente reglamento, la municipatidad, a través de fontaneria, realizars ia inspeccion del inmueble para
determinar si existe red para-hacer la.instalacién.

Si #xiste red y capacidad para prestar o servicio, la fontaneria emitir f diciamen favorable, que sarvird de

* bese al Juzgads de Asuntos Municipales, quien con las constancias de pago a la viste, procadera a autorizar

© 7o iz conexidn ¥ la insialacién del medidor de agua, asi como la conexdidn al sistema d2 alcantariiade
municipal

Lz consxidn al sistema de agua debe hacerse en forma simuliénea con iz conexién al sistema de
aicantariiiade municipal, salve que ya se cuenie con el servicio de afcantariiado.

Frlicule & Nedidores o confadoras, Todes los usuarios del servicio deben contar con sus respeciivos
medidorss, Los usuerios considerados denfro de las categorias de especial estin obligados a instalar su
medider o mzero medidor, segin’ &l. diclamen comespondiente, antes de contar con la autorizacion dsl
servicio.

Arisuls 8. Proyectes whanistices. Cualquler forma de urbanizacion que desas abastecimients de agua por
pearie de la municipalidad, deberd presentar tantas solicitudes como inmuebles ienga planificado desamollar o
vender.

La municipalidad, a través de Iz Oficina Municipal de Agua hard los estudios técnicos y de disponibilidad
corespendientss, debiendo frasladarios con Vo.Bo. del Director Municipal de Servicios Publicos, ai Conesjo
Municipal para que éste toms (2 decisidn final de prestar o no el servicio, segln los resultados de los
dictamenes de los estudios téonicos antes mencionados.

Articuls 18, Reparacionas. La municipalidad és Ia Gnica entidad que pueds conectar, revisary reparar la red
y &l sistema municipal de abastecimiento de agua, ¢s decir, hasta e medidor de cada casa; det maedidor para
adenirs las reparaciones comesponden al propistario del inmusble y cualguier problema o desperfecio que
sufra serdn sy rasponsabilidad. Cualquier usuario, cuando tenga conocintiento de alguna fuga o desperfecio
en la conexidn exiema debe reporiarle inmedialamente a fa municipalidad.

tam lidad no seré responsable de las pérdidas, dafios, perjuicios o dé los desperfecios derjvados del
uss indebido de los aparatos o instalaciones, o les sufridos por los mismes a causa da suspension, corte del
servicio o variacionss en la presion del agua.

Si se recibiera una denuncia de fuga de agua por mala instelacion, deteriors u ofra forma de dafo, se debars
permitir &l personal municipal realizar la inspaccidn respeciiva debienda el propistano realizar las reparaciones
comespondisniss, caso contrario se suspenderd el servicio, debiendo pagar su reconaion.

capituLon
TASAS POR SERVICID
Arttculo 11. Tasas. Por la prestacién del servicio y por los frabsjos que se realicen con equipe y personal
municips! en la instalacién & la red de agua y alcantarilado se pagarén los monios establecidos en el plan de
tasas. En cumplmiento de lo establecido en e articulo 72 del Cédigo Municipal, fos ingresos provenienies de
'as tasas por prestacidn del servicio. de abastecimienio de agua y alcantarilado deberan destinarse
principalmente para el mantenimiento, ampliacidn y msjora del servicio de agua y alcantarillado.

Artfoulo 12. Actualizacion de tasas. El Concejo Municipal evaluara anusimente, silas tasas establecidas en

el articulo anterior se ajustan a los costos de operacién y mantenimiente de! servicio de agua'y alcantarillado,
paraio que fomard en cuenia los informes presentados porlos responsablas de la sdminisiracian del serviclo.

Articulo 13. Fecha de pago del ssrvicio. Los usuarios de! servicio deberdn efectuar el pago dentro de los.
primsros disz dias habiles de cada mes. Si ¢l usuaric se-retrase en-el pago de tres (3) meses consecutivos, se
Ie suspenderé le prestacion del servicio hasta que pague Jos meses airasados y fa reconexidn, sin necesidad
de resclucidn del juzgado de asuntos municipales. . - ' : :

- ‘ TITULO It s
PROHIBICIONES Y DISPOSICIONES FINALES .

CAP{TULO |

’ PROHIBICIONES Y SANCIONES
Articulo 14. Prehibiciones. Queda prohibide; - ‘o : ‘

1. Exiender consxiones intradomiciliarias hacia inmusbles vecinos (casas apartamentos o negocios)

sun cuando sean del mismo propletario. ' :

Utiizar ef agua para riego agropecuario.
Utitizar el agua para regar las calles o avenidas.
Hacer consxiones dirscias z la linea de conduccitn de agua y de aicaniariiiade sin autorizacion
municipal, ' .
Realizar conexiones de bajante de aguas pluviales al drenaje sanitario. |
Tirar basura en los tragantes o en Iz calle que afecte a los mismos,

o swn

Ariculs 15, Conexidn de bomba hidréulica. Se prohibe conectar bombas hidrdulicas directamente & la red

- de distribucidn, Si por las caracteristicas de uso del inmusble, es necasaric instalar bomba hidraulica, ésta

debera succionar el agua desde tn tanque bajo (cistemna) que se localizara en elinterior delinmueble.

Artfculo 18, Sanciones. Las violaclanes a lo establecido en el presente reglamento, el Cédigo Municipal y las
feyes aplicables se sancionardn con las multas establecidas en el Plan de Tasas Municipal.

Las sanciones podrdn ser impuesias por los agenies de la Policla Municipal, sin perjuicio de sus funcionss,
as{ como por Resolucién del Juzgado de Asuntes Municipales.
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{65 usuanios que no sfectien &l page dz las muitas dentro de los {res (3) meses siguieniss a su fijacidn,
saran sancionados con la suspensidn temporal del servicio hasta que efectian &l pago o firmen el convenio de
pago correspondiente.

Articulo 17. Procadimiento para Denuncia. Los empleados y funcienarios municipaies gue delecien siguna
de las prohibiciones debsran preseniar denuncia ante el Juzgado de Asunios Municipales, dehiendo presentar
&t expedients respectivo, quisn deberd resolver € imponer la sancién correspondisnte.

) .cariTuLow
. DISPGSICICNES FINALES
Articulc 18. Casos no contemplados en of presenie Regiamento. Los casos no coniemplados en el
prasenie Reglamento serdn resuelios por ] Concejo Municipal, para fo que podran contar con la asesoria
técnica de la Oficina de Servicios Plblicos Municipales.

Arifeule 18. Mapeo de los Servicics de Agua. El Encargado de la oficina de Agua y dranaje, debe coordinar
con ¢l Dirscior Municipat de Planificacién, la elaboracidn de un mapa del municipio de San José B idoto,
debiendo marcar los puntos acuiferos en el drea urbana, asi mismo se debe crear y mantener una base de
dalos de los lugares poblados y determinar si cuentan o no con agua y de que fusnie.

Articulo 20, Medios de impugnacién. Contra los acuerdes y resolucionss que se emitan con relacion a Io
regulads en el presenis reglamanto, se podran interponar los recursos establecides en el Cadigo Municipal.

Articule 21, Reclames por eobros excesives, Cuando un usuario esfime que la municipalidad le cobra mas
def monie comespondiente al consumo de agua efeciuado, podra solicitar a la Oficina Municipal de Agua vy
Drenaje la relectura del medidor o contadar y gresentar las prusbas documentales que amparen su soficitud.

Lz Cficina Municipat de Agua y Drenaje deberd hacer la relectura dentrd de los diez dias habiles siguientes a
te so'icitud v con ios resullados obienides v las prusbas documenieles presentadas, emitird dentro de los dos
dias habiles siguientes la resolucidn comespondisnte.

Articulo 22. Vigensin. El presenie Reglamento enirard en vigencla ocho (8) dfas después de su publicacidn
en el Diario Oficial. (Fs.) llegible, Alfredo Oliva Lam, Alcalde Municipal. llegible, Alsjandro Ortiz Blanco Sindico
1°, lisgikle, Julio Alberto Flares Solano Sindics 2°, llegible. Rubén Alecio Pacheco Concejal Primero. llegible,
Rubén Resario Len Concejal 2°. llegible, Lucrsciz Maldonado Gonzdlez Concejal 3°. Hegible, Elmer Alsjandro
#iancio Granados Concejal 4°, llegible Waldemar Ovalle Dubdn Secretario Municipal”.

Y para lcs efecios jegales se sxtiende Ja presente en esta poblacién a los dieciochs dias del mes de marzo da!
afio dos mil veintiuno,

Vo. Bo.




